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АВТОНОМИЯ СТУДЕНТОВ 

В УСЛОВИЯХ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ

[Svetlana N. Khamova Students` autonomy in distance learning]

Moscow region state university has been transforming the form of education from class training to a
variety of distance learning models. The effectiveness of the process depends on the development of
learners` autonomy. The research has pursued two goals: first, evaluate students` contribution to self-edu-
cation and define challenges students face under the condition of distance learning format; second, offer
preventive measures to expand students` autonomy to increase their motivation and enhance standards of
education with the use of network technologies. Quantitative and qualitative methods were employed in
the study. First and second-year students were surveyed through questionnaires and interviews with them
were conducted. The study highlighted three groups of factors which have a significant impact on dis-
tance learning effectiveness: students` acquired skills to operate autonomously, role of the educator and
mobility of the educational course. 
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Система высшего образования сегодня, отвечая на вызовы времени, актив-

но внедряет в свою практику преподавание по дисциплинам в формате дистан-

ционного обучения. Эффективность такого типа обучения зависит, преимуще-

ственно,  от  двух  основных  факторов:  первый,  возможности  использования

курса в дистанционном формате,  что находится в сфере профессиональной

компетенции преподавателя и, второй, готовности студентов, изучающих дан-

ный курс, к расширению самостоятельной деятельности по его освоению. Вы-

сокая квалификация преподавателей Московского государственного областно-

го университета (МГОУ) является гарантом того, что все преподаваемые кур-

сы адаптируются к условиям обучения в электронной среде. Расширение авто-

номии студентов как одно из условий эффективности процесса, его мобильно-
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сти и адаптации образовательной системы к условиям дистанционного обуче-

ния является одной из стратегических задач университета. Высокие стандарты

качества образования должны быть сохранены при расширении самостоятель-

ности студентов в рамках курса по изучению иностранного языка.

Необходимо определить насколько увеличивается объем самостоятельной ра-

боты бакалавров при изучении курса по иностранному языку в Московском госу-

дарственном областном университете в условиях дистанционного обучения (при

сравнении с очным обучением), и с какими сложностями при дистанционном обу-

чении столкнулись студенты. Анализ проблем и эффективности работы студентов

в дистанционном формате позволит предложить превентивные меры, направлен-

ные на расширение автономии студентов при изучении дисциплины «Иностран-

ный язык», с одной стороны, и поддержать высокие стандарты качества обучения,

с другой. Методы, которые использовались в исследовании, это опрос и интервью.

Ученые  и  специалисты-практики  рассматривают  понятие  «учебная

автономия» студента под разным углом зрения. В.А. Шершнева, А.С. Даниленко и

И.Ф. Космидис [16; 4] считают, что автономия является «приобретенной способ-

ностью брать ответственность за процесс обучения» на уровне постановки цели и

задач, выборе стратегии и контроля их достижения. Г.С. Голошумова, О.Е. Черно-

ва, Ф.Ф. Тимиров и С.Г. Ежов [3] уточняют, что принятие студентом ответствен-

ности за процесс обучения и достигнутый результат является с его стороны осо-

знанной деятельностью. Насколько студент готов расширять границы своей авто-

номии при изучении дисциплины во многом определяется, по мнению Е.А. Насо-

новой [11], мотивацией и способностью студента быть ответственным за самообу-

чение и саморазвитие. Расширение границ автономии допустимо при соблюдении

одного из ключевых условий: владеть методами и приемами использования авто-

номии, т.е. «знать, как ее использовать» [18] и, тем самым, управлять своей учеб-

ной деятельностью [8] для достижения поставленных целей.

Анализ современных источников позволяет выделить три основных со-

ставляющих  элемента  понятия  «учебная  автономия»  студента:  его  ответ-

ственность за принятие решений [22], его мотивация быть автономным и его

умение  управлять  автономией,  сужая  или расширяя ее  в  рамках учебного

процесса изучения дисциплины. 

Расширение границ автономии обучающегося является одной из важных

предпосылок процесса трансформации студента из объекта образовательного
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процесса в его субъект. Становясь равноправным членом команды профессио-

налов наряду с преподавателями высшего учебного заведения, студент приоб-

ретает не только права в определении цели и стратегии своего обучения, но и

обязанности.  Паритет  преподавателя и студента  напрямую зависит,  прежде

всего, от их готовности к этому [3]. Автономия студента является продуктом

взаимодействия студента с преподавателем [23]. Студент в своей деятельности

следует выбранному им направлению в освоении дисциплины. Преподаватель

создает условия для реализации его творческого потенциала [2], вовлекая сту-

дента в активное сотворчество [23]. Одним из основных принципов расшире-

ния автономии студента при этом является принцип постепенности: студент

на каждом этапе своей деятельности получает больше контроля над динами-

кой образовательного процесса и его контентом [20; 17]. Регулятором уровня

автономии студента выступает преподаватель. Наряду с управленческой функ-

цией он координирует деятельность студента на каждом этапе автономии и

помогает перейти на следующий более высокий уровень [16; 4].

Эффективность данного процесса зависит от преподавателя. Преподаватель

должен настолько владеть разнообразным материалом и вариативными метода-

ми работы с ним, чтобы удовлетворять требованиям «автономного класса» (the

autonomous classroom), вовлекая каждого студента в образовательный процесс и

расширяя границы учебной автономии [20]. В противном случае уровень авто-

номии студента в образовательном процессе останется незначительным (`lan-

guage learner autonomy will remain a minority achievement`) [20].

Процесс обучения структурирован и вариативен в разнообразии обучаю-

щего материала,  использовании различных методов и подходов в работе с

ним, получении обратной связи и контроле при использовании информаци-

онных технологий [2; 5; 13]. Активное использование информационных тех-

нологий при обучении дисциплине, с другой стороны, позволяет, значитель-

но расширить рамки автономии студентов при изучении иностранного языка

и, как следствие, внедрять мобильную систему обучения каждого студента.

Мобильность предполагает,  что обучение, во-первых, выстраивается с уче-

том целей, задач и нужд отдельного студента в рамках выбранного курса и,

во-вторых, делает возможным обучать и учиться дистанционно. Построение

мобильной системы обучения целесообразно на электронной платформе вуза.
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Словарь  Merriam Webster дает  определение  дистанционного  обучения.

Это метод обучения, при котором преподаватели и студенты не встречаются

в классе, но используют различные технические средства коммуникации для

проведения занятий (a method of study where teachers and students do not meet

in a classroom but use the Internet,  e-mail,  mail,  etc.,  to have classes) [24]. Л.А.

Пузейкина, А.В. Бояркина уточняют [12], что дистанционное обучение для

практической реализации программ по обучению иностранному языку осу-

ществляется на электронной образовательной платформе вуза. С точки зре-

ния ряда ученых дистанционная форма обучения предполагает, что студент

самостоятельно определяет время, место и материал для работы [1]. 

В результате исследований выявлены преимущества дистанционного обу-

чения иностранному языку: возможность спроецировать реальную языковую

и культурную ситуацию на виртуальную и проработать материал и алгоритм

поведения  в  ней  [6;  15];  студент  имеет  право  выбора  преподавателя/

консультанта/ тьютора [7; 14] для сотрудничества. Реализация права выбора

«движущей силы» (преподавателя/ консультанта/ тьютора) – это свидетель-

ство:  во-первых,  осознания студентом своего  уровня владения  предметом:

чем выше этот уровень, тем более авторитетного/ значимого в своей сфере

преподавателя он выбирает; во-вторых, уровня самостоятельности студента,

принимающего решение о работе в определенной команде и берущего ответ-

ственность за его выполнение; в-третьих, это показатель насколько осознан-

но он поставил цели и выбрал путь их достижения.

Наряду с преимуществами дистанционного обучения ученые обращают

внимание на препятствия и требования к внедрению такой формы обучения в

вузе. Основным препятствием является то, что дистанционное обучение не

подходит всем студентам [19].  Студент,  которому необходима постоянная

мотивация [1] и поддержка со стороны преподавателя, не является активным

участником  образовательного  процесса. Исследование  И.А.  Леонтьевой  и

Ф.Г. Ребриной [9; 10] выявило, что на практике не все студенты готовы само-

стоятельно и с полной отдачей участвовать в процессе обучения, так как од-

ним из важных условий эффективности дистанционного обучения является

высокий уровень самостоятельности каждого студента. 

Дистанционное обучение предъявляет высокие требования к деятельности

преподавателя.  Постоянными сферами его внимания должны быть следую-
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щие: непрерывная актуализация курса, его адаптация к группе и каждому сту-

денту [12], использование таких методов коммуникации (tutor-student/ student-

tutor = преподаватель-студент/ студент-преподаватель и student-student = сту-

дент-студент) [21],  которые обеспечивают гарантированно-высокий уровень

качества образования и осуществляют поддержку группы и каждого студента.

Ученые выяснили, что эффективность коммуникации зависит от уровня авто-

номности студентов: чем выше уровень автономии, тем активнее они взаимо-

действуют и в группе и с преподавателями (the higher the students` level of au-

tonomy is, the more they interact with their fellow students and with their tutors).

Проблемы технического характера влияют на интенсивность коммуника-

ции и, как результат, снижают мотивацию у тех студентов, которые не имеют

достаточного уровня автономии, необходимого для самостоятельной работы

в условиях дистанционного обучения [1].

Бакалавры первого и второго курсов биохимического и физкультурного

факультетов Московского государственного областного университета приня-

ли участие в опросе в октябре–ноябре 2020 г. Опрошено 186 человек.

Респондентам было предложено ответить на четыре открытых вопроса: 

1. Во время дистанционного обучения самостоятельная работа увеличилась

на 0–10–20–30 и более процентов, по сравнению с очным обучением.

2. Как  Вы  оцениваете  работу  преподавателя  в  период  дистанционного

обучения (от 0 до 10, где 0 = неактивен; 10 – очень активен).

3. Оцените эффективность приобретения знаний в условиях дистанционного

обучения (от 0 до 10 баллов, где 0 – неэффективно, 10 – очень эффективно).

4. С какими сложностями при подготовке заданий в формате дистанци-

онного обучения Вы столкнулись. 

В интервью бакалавры комментировали сложности, с которыми они столк-

нулись при обучении в электронной образовательной среде университета.

Результаты эмпирического исследования показывают, что объем самостоя-

тельной работы не изменился у 29% и 20% студентов первого и второго курсов

соответственно. Самостоятельная работа увеличилась у 32% опрошенных сту-

дентов первого и второго курсов Московского  государственного областного

университета на 20% и на 30% соответственно. На 10% она увеличилась у 10%

первокурсников и 4% второкурсников. От 50 до 70% произошло увеличение у

11% студентов первого курса и у пятой части (20%) студентов второго курса.
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Работу преподавателя в период дистанционного обучения выше оценивают

студенты первого курса. 43% из них поставили преподавателям оценку 10 бал-

лов, 8 и 9 баллов в сумме оценили 43% студентов. Отличные от этих были по-

лучены показатели в результате опроса студентов второго курса. Только 16%

считают, что преподаватели активно работают на 10 баллов (на самый высокий

балл). 24% второкурсников оценили активность преподавателей в 8 и 9 баллов

(20% и 4% соответственно). Студенты второго курса (56%) оценили деятель-

ность преподавателей в среднем на 4–5 баллов (20% и 36% соответственно).

18% первокурсников отметили, что показатель эффективности приобре-

тения знаний при очной форме обучения и дистанционной равны. Эффектив-

ность 8–7 баллов из 10 показали 21% опрошенных; 6 баллов – 14% и 4 балла

– 21%. Около 26% студентов первого курса считают эффективность дистан-

ционного обучения низкой (менее 3 баллов). 

32% студентов второго курса считают, что эффективность занятий в ди-

станционном формате составляет 8–7 баллов; в 6–5 баллов оценили 32% сту-

дентов; показатель в 3 балла у 28% второкурсников. 8% опрошенных полага-

ют, что эффективность занятий составляет менее 2 баллов. 

Около  60%  студентов  первого  курса  и  80%  студентов  второго  курса

заявили об отсутствии проблем при дистанционном обучении. Комментарии

студентов, которые столкнулись со сложностями при удаленном обучении,

позволили сгруппировать их в две основные группы: технические проблемы

и объем материала изучаемого курса.

Для 12% всех респондентов было сложно подключаться к занятию по рас-

писанию. Студенты считали, что асинхронный формат дистанционного обу-

чения по сравнению с синхронным для них предпочтительнее. 

Студенты первого и второго курсов Московского государственного об-

ластного университета имеют различный опыт дистанционной работы. Сту-

денты первого курса приобретали его в школе в конце 2019–2020 учебного

года. Приемная кампания в вузы потребовала от потенциальных студентов

высокой степени ответственности, собранности и принятия самостоятельных

решений для преодоления возникающих трудностей. Работа на результат (по-

ступить в высшее учебное заведение) позволила им за короткие сроки приоб-

рести опыт работы в дистанционном формате, ответственно выбирать траек-

торию своего движения и определять пути достижения поставленных целей. 
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Накопленный опыт автономного управления обучением в дистанционном

формате в значительной мере объясняет факт отсутствия увеличения само-

стоятельной работы на первом этапе овладения иностранным языком в уни-

верситете (по сравнению с очным обучением) у около трети первокурсников

(29%) и несущественного ее увеличении (менее 20%) у 69% студентов. Толь-

ко небольшая часть студентов (4%) вынуждена значительно (на 70%) уве-

личить время на индивидуальную работу дома. 

Студенты второго курса начинали свою деятельность в университете с

очного обучения. Преподаватели играли активную и ведущую роль при обу-

чении этих студентов на первом курсе.  Они планировали,  регулировали и

контролировали их образовательную деятельность, поэтому студент в роли

субъекта образовательного процесса не выбирал свою траекторию развития,

не ставил цели и не определял пути их достижения, т.е. он не развивал навык

самостоятельного  обучения,  востребованный  в  дистанционном  формате.

Переход в конце учебного 2019–2020 г. в дистанционный формат обучения

определил, прежде всего, трансформацию роли преподавателя от основной

направляющей силы к роли, в большей степени, консультанта и тьютора для

студента. Смена роли преподавателя,  изменение статуса самого студента в

образовательном процессе на субъект (= полноправный участник процесса)

явились двумя основными причинами увеличения самостоятельной работы

при переходе от очного к дистанционному обучению на втором курсе. В об-

щей сложности у 60% студентов второго курса самостоятельная работа уве-

личилась более чем на треть (от 30% до 70%). 

Показатели увеличения самостоятельной работы обучающихся напрямую

соотносятся с показателями оценки деятельности преподавателей в условиях

дистанционного обучения. Приобретенный ранее студентами первого курса

навык самостоятельной работы и развитый в период обучения в вузе позво-

ляет им оценить деятельность преподавателя более высоко, чем оценивают

эту деятельность студенты второго курса. Высокие оценки (8–10 баллов) 86%

первокурсников  свидетельствуют  о  том,  что  они  считают  преподавателя

партнером в достижении своих целей и вместе с ним соответственны за ре-

зультаты своей учебной деятельности. 

Только 40% студентов второго курса оценили деятельность преподава-

телей во время дистанционного обучения в 8–10 баллов. Большая часть сту-
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дентов-второкурсников  (около  60%)  считает,  что  преподаватель  работает

ниже среднего уровня (ниже 5 баллов). В анкетах и интервью они указывали

следующие причины (цитаты из анкет студентов и интервью): преподаватель

недоступен на постоянной основе, чтобы задать вопросы; отсутствие посто-

янной/  живой связи с  преподавателем;  трудно связаться  с  преподавателем

вне занятий; нельзя уточнить у преподавателя, правильно ли выполнено зада-

ние. О низкой мотивация самостоятельно работать с материалом студенты

писали в анкете и говорили в интервью: нерабочая обстановка для занятий;

отвлекаюсь/ отсутствует внимание.

Исследование показало, что 18% студентов первого курса считают обуче-

ние в дистанционном формате таким же эффективным, как и в очном. Перво-

курсники полагают, что, если человек хочет получить знания, то он их полу-

чает  любым способом;  эффективность  зависит  от  самостоятельной  прора-

ботке заданий (цитаты из анкет студентов). Эта группа студентов владеет на-

выком самостоятельной работы в той степени, которая позволяет приобре-

тать знания вне зависимости от формата обучения.

Студенты второго курса не считают, что две формы обучения: дистанцион-

ная и очная одинаково эффективны. Около трети второкурсников (32%) увере-

ны, что эффективность занятия напрямую зависит от активного участия пре-

подавателя в нем. Респонденты писали, что эффективность дистанционного

занятия полностью зависит от преподавателя (цитата из анкет студентов). 

Около трети студентов первого и второго курсов (26% и 30% соответ-

ственно) едины во мнении, что теоретические занятия в 2–3 раза эффектив-

нее практических. Теоретическое занятие предполагает более высокий уро-

вень активности преподавателя, чем студента. При практическом занятии бо-

лее высокий уровень активности должен демонстрировать студент. Исследо-

вание выявило, что около трети студентов не владеют приемами и методами

управления своей самостоятельной деятельности, которые востребованы при

проведении практических занятий в дистанционном формате. Овладение со-

ответствующими приемами и методами позволило бы обучающимся равно

оценить эффективность теоретических и практических занятий. 

Студенты сталкивались с проблемами выполнения заданий после теоре-

тических и практических занятий. В анкетах они писали (цитаты из анкет

студентов и интервью): большой объем информации для самостоятельного
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изучения; не хватает времени на выполнение домашнего задания; сложность

восприятия информации/ нового материала через экран; не всегда понятен

материал, который отправляют для выполнения задания; недостаточно мате-

риала для проработки и выполнения задания; трудно найти нужную инфор-

мацию. В интервью респонденты указали одно решение проблемы при вы-

полнении заданий – консультации с преподавателем. 

При  переходе  на  дистанционную форму  обучения  преподаватели  вуза

должны ответить на два основных вызова: адаптация курса под дистанцион-

ный формат и трансформация очного формата коммуникации со студентами

к разнообразным вариантам дистанционного формата. Исследование обнару-

жило, что не все преподаватели ответили на поставленные вызовы, поэтому

студенты сталкивались со  сложностями при выполнении заданий,  с  избы-

точностью или недостаточностью нового материала для проработки. 

Московский  государственный  областной  университет  реализует  син-

хронное  дистанционное  обучение.  Занятия  проводятся  по  расписанию  с

участием  преподавателя.  Данный  формат  обучения  в  большей  степени

приближен к очному формату. Он требует меньшего уровня автономии и

мотивации студента, чем асинхронный. Исследование показало, что почти

десятая часть всех студентов (12%) имеет очень высокий уровень мотива-

ции и готова самостоятельно изучать иностранный язык,  не ограничивая

свою деятельность рамками расписания занятий. 

Технические проблемы, с которыми столкнулось 40% первокурсников

и 20% второкурсников при работе в дистанционном формате были услов-

но разделены на две группы: внешние и внутренние. В первую группу во-

шли  проблемы,  которые  связаны  с  некорректной  работой  электронной

платформы вуза:  затруднения  с  прикреплением и отправкой домашнего

задания в установленные сроки и его сохранение в электронной системе.

8%  респондентов  отметили  некорректную  работу  преподавателей  с

компьютерными программами.  Ко  второй  группе  отнесены проблемы с

недостаточностью персонального оборудования для удаленной работы и

нестабильностью Интернет-соединения. 

Система высшего образования сегодня претерпевает значительные из-

менения, переходя от классического варианта обучения к различным фор-

мам  обучения  с  применением  дистанционных  технологий.  Московский
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государственный областной университет активно внедряет в свою прак-

тику  использование  высокотехнологичного  подхода  к  обучению  ино-

странного языка. В современных реалиях такой подход должен обеспечи-

вать высокое качество образования.

Исследование  выявило  прямую  корреляцию  между  уровнем  учебной

автономии студентов в формате дистанционного обучения и следующими

тремя факторами: 

1. Приобретенным  опытом  работать  в  дистанционном  формате:  чем

больше  у  студента  опыта  самостоятельно  ставить  цели,  определять

способы и методы их достижения, тем выше его ответственность за ре-

зультат своей учебной деятельности и тем активнее его участие в об-

разовательном процессе.

2. Трансформацией роли преподавателя: от управления процессом обуче-

ния  к  консультированию.  Функция  управления  поэтапно  передается

студенту (на каждом последующем этапе освоения дисциплины сфера

управления расширяется).  Студент получает  возможность  соучаство-

вать в образовательном процессе и влиять на траекторию своего разви-

тия, повышая свою ответственность за результат обучения.

3. Мотивацией студента, на которую оказывают влияние два фактора: сте-

пень мобильности и адаптированности курса к обучению в различных

форматах и минимизация технических внешних и внутренних проблем. 

Результаты исследования позволяют предложить меры по расширению

учебной автономии студентов Московского государственного областного

университета:

• в  процессе  освоения  дисциплины «Иностранный  язык»  студенты на

разных этапах должны практиковать различные форматы обучения: оч-

ное, смешанное и дистанционное; синхронное и асинхронное;

• ответственность  студента  за  управленческие  решения  (в  отношении

выбора  преподавателя;  курса;  типа,  объема  и  сложности  заданий)

расширять при переходе от одного этапа обучения к другому, посте-

пенно  трансформируя  роль  преподавателя  в  учебном  процессе:  от

направляющей к консультирующей;

• повысить мобильность изучаемых курсов, расширив вариативность за-

даний, чтобы адаптировать их под разные форматы обучения;
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• расширить возможности электронной образовательной среды универ-

ситета для реализации поставленных задач разных курсов;

• предложить преподавателям повышение квалификации по трем основным

направлениям: возможности электронной образовательной среды универ-

ситета; разработка курса по обучению иностранному языку для дистанци-

онного формата обучения; особенности и типы способов коммуникации

между преподавателем и студентами в различных форматах обучения.

• предложить студентам альтернативные решения внутренних техниче-

ских проблем, задействовав внутренние резервы университета.

Исследование подтвердило выводы ученых [19; 1; 9; 10] о том, что не все сту-

денты готовы обучаться с использованием современных технологий удаленного

доступа. Абсолютную готовность самостоятельно идти в выбранном направлении,

пользуясь поддержкой преподавателя, продемонстрировала только приблизитель-

но пятая часть первокурсников (18%). Данный показатель свидетельствует о необ-

ходимости и важности работы университета в формировании автономии студента

при внедрении различных форматов обучения, чтобы, достойно отвечая на вызо-

вы времени, предлагать качественное и востребованное обществом образование

для тех, кто учится в Московском государственном областном университете. 
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